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(im Schenmanagemeht)

Diagnostische Analyse

~Warum ist etwas geschehen?”

Ein Prozess der Exploration, Transformation und
Analyse von Daten aus verschiedenen Quellen,
Ziele variieren dabei je nach Branche,

Unternehmen, Abteilung und Einsatzzweck.

Im Fokus steht jedoch immer ein Erkenntnisgewinn
durch die Umwandlung von Daten in nutzliche
Informationen, der dem Unternehmen einen
(wirtschaftlichen) Mehrwert bietet.

Deskriptive Analyse
~Was ist geschehen?”

Pradikative Analyse
+Was wird geschehen?”

Praskriptive Analyse
+~Was muss getan werden, damit etwas
geschieht?”

Schadenpravention
Ergreifen praventiver Mal3nahmen vor Eintritt des Schaden-
falls (z.B. bei Materialverschleil3).

Identifikation von Betrugs- und Verdachtsfallen
Das Erkennen verdachtiger Muster in Schadendaten kann
einen Anstol3 zur manuellen Detailprifung darstellen.

... lange Bearbeitungszeiten verkurzt

werden konnen. Prozessoptimierung durch maschinelle

Entscheidungsfindung
Hier kann die Anzahl manueller Prozessschritte und dadurch
auch menschlicher Fehler minimiert werden

Q (etwa durch eine automatisierte OK-Prufung von Belegen).

.. komplexe Prozesse vereinfacht oder
automatisiert werden konnen.

... datengetrieben automatisierte Kostenoptimierung
Prozesse Geld Sparen (konnen). Erhohte PlanungSSiCherhEit und WEttbeWQrbeahlng|t durch

die Analyse feingranularer Schadendaten.

Schadenprognose und Risikobewertung
Erkennung von Mustern in Schadendaten ermoglicht
Vorhersagen uber zukunftige Schadenfalle.
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